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ІНФОРМАЦІЯ ПРО РЕЦЕНЗЕНТІВ: 
ПОГОРЄЛОВА Тетяна Юріївна, доктор філософії зі спеціальності 011 Науки про освіту доцент, завідувач кафедри педагогіки, іноземної філології та перекладу ХНЕУ імені Семена Кузнеця.
КОШАРНА Наталія Володимирівна, кандидат педагогічних наук, доцент, завідувач кафедри іноземних мов і методик їх навчання Факультету педагогічної освіти Київського столичного університету імені Бориса Грінченка

ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
Актуальність типової програми. Типову програму укладено відповідно до положень законів України «Про освіту», «Про повну загальну середню освіту», постанов Кабінету Міністрів України, зокрема № 800 від 21 серпня 2019 року (зі змінами), Концепції реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти «Нова українська школа» на період до 2029 року, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 14 грудня 2016 року № 988, професійного стандарту «Вчитель закладу загальної середньої освіти» (наказ МОН України від 29.08.2024 № 1225), інших нормативно-правових актів у сфері освіти.
У контексті реформування системи загальної середньої освіти України відповідно до Концепції реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти «Нова українська школа» на період до 2029 року особливої актуальності набуває питання підвищення професійної компетентності вчителів іноземних мов. Сучасні вимоги до навчання іноземних мов, зокрема англійської, ґрунтуються на компетентнісному підході та орієнтовані на формування в учнів здатності ефективно використовувати мову в реальних життєвих ситуаціях.
Згідно з оновленими Загальноєвропейськими рекомендаціями з мовної освіти (Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment), медіація визнана ключовим видом мовленнєвої діяльності поряд із рецепцією, продукуванням та інтеракцією. Медіаційна компетентність передбачає здатність учня виступати посередником між людьми, які не можуть безпосередньо спілкуватися один з одним, між текстами різної складності, між культурними концепціями та ідеями. Це включає уміння пояснювати, спрощувати, перефразовувати, узагальнювати інформацію, полегшувати комунікацію та сприяти взаєморозумінню.
Впровадження медіаційного компонента у навчання англійської мови відповідає принципам НУШ, зокрема розвитку ключових компетентностей, критичного мислення, креативності та комунікативних навичок учнів. Однак аналіз сучасної педагогічної практики свідчить, що більшість вчителів англійської мови недостатньо обізнані з концепцією медіації, не володіють методикою її викладання та відчувають потребу в оновленні професійних компетентностей у цій сфері.
Програма ґрунтується на засадах компетентнісного підходу, що забезпечує формування та вдосконалення професійних компетентностей вчителів через інтеграцію знань, умінь, навичок та ціннісних установок. Проєктний підхід реалізується через розробку слухачами власного плану-конспекту уроку з формування медіаційної компетентності, що дозволяє застосувати набуті знання у практичному контексті та створити продукт, готовий до впровадження в освітній процес. Інтерактивне навчання забезпечується через активну участь слухачів у груповій роботі, дискусіях, взаємооцінюванні, обміні досвідом та колективній розробці навчальних матеріалів.
Цільова група: вчителі англійської мови закладів загальної середньої освіти.
Обсяг (тривалість): 30 годин (1 кредит Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи (ЄКТС)).
Особливості реалізації програми: програма реалізується цілісно.
Форма навчання: інституційна (дистанційна) форма навчання.
Мета підвищення кваліфікації: підвищення рівня професійної компетентності вчителів англійської мови у закладах загальної середньої освіти шляхом розвитку навичок формування медіаційної компетентності учнів через використання автентичних матеріалів, ефективне планування уроків та впровадження цифрових технологій у навчальний процес.
Завдання підвищення кваліфікації:
1. Ознайомити вчителів з концепцією медіації відповідно до вимог Загальноєвропейських рекомендацій з мовної освіти (CEFR) та особливостями її формування у контексті НУШ. 
2. Розвинути вміння добирати та адаптувати автентичні матеріали для формування медіаційних навичок учнів різних вікових груп та рівнів володіння англійською мовою. 
3. Сформувати навички проєктування уроків, спрямованих на розвиток медіаційної компетентності учнів, з урахуванням принципів інтерактивного навчання. 
4. Ознайомити з ефективними стратегіями та технікам навчання медіації, включаючи усну та письмову медіацію текстів, концепцій та комунікації. 
5. Розвинути компетентність у використанні цифрових технологій та ІКТ-інструментів для підтримки розвитку медіаційних навичок учнів та організації інтерактивної взаємодії на уроці. 
6. Створити умови для обміну педагогічним досвідом та колаборативної розробки навчальних матеріалів і уроків з формування медіаційної компетентності.
Перелік компетентностей, що вдосконалюватимуться (відповідно до професійного стандарту «Вчитель закладу загальної середньої освіти», затвердженого наказом МОН від 29 серпня 2024 року № 1225): 
А1. Мовно-комунікативна компетентність 
· А1.3. Здатність забезпечувати навчання здобувачів освіти Іноземної мови та спілкуватися іноземною мовою у професійному колі (для вчителів іноземної мови);
· А1.4. Здатність формувати й розвивати мовно-комунікативні вміння й навички здобувачів освіти); 
А2. Предметно-методична компетентність 
· А2.1. Здатність моделювати зміст освіти відповідно до обов’язкових результатів навчання здобувачів освіти, визначених державними стандартами освіти; 
· А2.2. Здатність формувати і розвивати в здобувачів освіти ключові компетентності і наскрізні вміння, визначені державними стандартами освіти; 
· А2.4. Здатність добирати і використовувати сучасні й ефективні методики і технології навчання, виховання й розвитку здобувачів освіти);
А3. Інформаційно-цифрова компетентність 
· А3.2. Здатність ефективно використовувати наявні та створювати (за потреби) нові електронні (цифрові) ресурси);
· А3.3. Здатність використовувати цифрові технології в освітньому процесі.
Очікувані результати підвищення кваліфікації:
Знання та розуміння:
· пояснювати сутність медіації як комунікативної діяльності у контексті навчання іноземної мови відповідно до CEFR та вимог НУШ;
· розрізняти типи медіаційних активностей (медіація текстів, концепцій, комунікації) та визначати їх доцільність для різних навчальних ситуацій;
· аналізувати автентичні матеріали з точки зору їхнього потенціалу для формування медіаційної компетентності учнів;
· оцінювати відповідність медіаційних завдань віковим особливостям, рівню володіння мовою та комунікативним потребам учнів.
Діяльнісна сфера (практичне застосування):
· добирати та адаптувати автентичні матеріали для створення ефективних медіаційних завдань різного рівня складності;
· проєктувати уроки з чіткими, вимірюваними цілями формування медіаційної компетентності;
· розробляти різноманітні медіаційні активності (усні та письмові), що відповідають реальним комунікативним ситуаціям;
· організовувати інтерактивну взаємодію учнів під час виконання медіаційних завдань;
· застосовувати цифрові технології та ІКТ-інструменти для підтримки розвитку медіаційних навичок учнів;
· створювати диференційовані медіаційні завдання з урахуванням індивідуальних освітніх потреб учнів.
Рефлексивна сфера (оцінювання та вдосконалення):
· критично аналізувати власну педагогічну практику формування медіаційної компетентності;
· оцінювати ефективність використаних матеріалів, методів та прийомів навчання медіації;
· коригувати навчальний процес на основі результатів моніторингу прогресу учнів;
· обмінюватися досвідом з колегами та адаптувати успішні практики до власного контексту викладання.
Ціннісна сфера (ставлення та мотивація):
· усвідомлювати важливість медіаційної компетентності для успішної міжкультурної комунікації та академічного розвитку учнів;
· демонструвати готовність до систематичного впровадження медіаційних активностей у навчальний процес;
· виявляти ініціативу у професійному саморозвитку та оновленні методичного інструментарію відповідно до сучасних освітніх вимог.

Оцінювання результатів підвищення кваліфікації:
Оцінювання результатів навчання здійснюється на засадах компетентнісного підходу та принципів андрагогіки з урахуванням професійного досвіду слухачів. Система оцінювання включає формувальне та підсумкове оцінювання.
Формувальне оцінювання здійснюється протягом усього періоду навчання з метою надання зворотного зв'язку слухачам щодо їхнього прогресу та підтримки процесу професійного розвитку. Форми формувального оцінювання включають: рефлексивні обговорення під час практичних занять; взаємооцінювання розроблених матеріалів та ідей у малих групах; усний зворотний зв'язок від викладача щодо виконання практичних завдань; самооцінювання власного прогресу та визначення напрямів подальшого професійного розвитку.
Підсумкове оцінювання здійснюється на основі залікової проєктної роботи – плану-конспекту уроку з формування медіаційної компетентності учнів у межах курсу підвищення кваліфікації.
Форма підсумкового оцінювання: залік/незалік.
Для отримання заліку слухач має подати план-конспект уроку, який відповідає встановленим критеріям.
Документ, що видається за результатами підвищення кваліфікації: сертифікат.
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ЗМІСТ ПРОГРАМИ
МОДУЛЬ 1. Медіаційна компетентність у навчанні іноземної мови: теоретичні засади та практичні підходи
Тема 1. Концепція медіації у CEFR та типи медіаційних активностей
Сутність медіації як комунікативної діяльності. Типи медіації: медіація текстів, концепцій, комунікації. Дескриптори медіаційної компетентності за рівнями CEFR. Медіація у контексті компетентнісного підходу НУШ.  Аналіз дескрипторів медіації для різних рівнів володіння мовою. Визначення медіаційного потенціалу навчальних завдань. Співставлення традиційних та медіаційних завдань. Аналіз чинних підручників на предмет наявності медіаційних завдань.
Тема 2. Стратегії та техніки навчання медіації на основі автентичних матеріалів.
Види автентичних матеріалів (тексти, аудіо, відео, мультимодальні ресурси). Принципи адаптації автентичних матеріалів відповідно до вікових особливостей та рівня учнів. Стратегії медіації: пояснення, спрощення, уточнення, перефразування, узагальнення. Скафолдинг у навчанні медіації. Диференціація медіаційних завдань. 
МОДУЛЬ 2. Проєктування уроків з формування медіаційної компетентності
Тема 1. Структура та планування уроку медіації.
Структура уроку з медіаційним компонентом. Формулювання SMART-цілей та завдань уроку медіації. Етапи уроку: від pre-mediation до post-mediation activities. Інтеграція медіації у різні типи уроків. 
Тема 2. Розробка медіаційних завдань та інтерактивних активностей
Створення різноманітних медіаційних завдань на основі автентичних матеріалів. Розробка усних медіаційних активностей (summarizing, explaining, facilitating communication). Проєктування письмових медіаційних завдань (note-taking, paraphrasing, translating).
МОДУЛЬ 3. Цифрові технології у формуванні медіаційної компетентності
Тема 1. Інтеграція цифрових технологій у медіаційній активності
Огляд функціоналу інтерактивних платформ. Педагогічний потенціал Kahoot (квізи, виклики), Miro (колаборативна дошка), Genially (інтерактивні презентації) для формування комунікативної та медіаційної компетентності. Критерії вибору інструменту відповідно до цілей уроку. Принципи ефективної інтеграції цифрових інструментів у уроки медіації. Уникнення "technology for technology's sake". Формувальне оцінювання медіаційної компетентності з використанням цифрових інструментів (Google Forms, Formative, Padlet).
Тема 2. Потенціал ШІ для медіації на уроках іноземної мови.
Огляд Magic School AI та його інструментарію для вчителів англійської мови. Можливості AI для генерації медіаційних завдань, диференціації матеріалів, створення scaffolding. Етичні аспекти використання AI у навчанні. Можливості Canva для освітніх цілей: шаблони, дизайн, інтерактивні елементи. Canva AI: написання ефективних промптів для генерації зображень та дизайнів. Створення QR-кодів у Canva для організації station rotation, webquest, інтерактивних ігор. Розробка настільних та цифрових ігор для уроків англійської мови (board games, card games, interactive worksheets). Інтеграція ігор у медіаційні активності.
КРИТЕРІЇ ЗАЛІКОВОЇ ПРОЄКТНОЇ РОБОТИ (ПЛАН-КОНСПЕКТ УРОКУ)
	Критерій 1. Відповідність меті та завданням

	4
	Мета уроку чітко сформульована, спрямована на формування медіаційної компетентності
Завдання конкретні, вимірювані, досяжні та релевантні меті
Чітко визначено тип медіаційної активності (медіація текстів/концепцій/комунікації)

	3
	Мета уроку сформульована, але потребує уточнення щодо медіаційного компоненту
Завдання загалом відповідають меті, але деякі сформульовані недостатньо конкретно
Тип медіаційної активності визначено

	2
	Мета уроку сформульована загально, зв'язок з медіацією нечіткий
Завдання частково відповідають меті
Тип медіаційної активності не визначено або визначено неточно

	1
	Мета сформульована невиразно або відсутня
Завдання не відповідають меті або відсутні
Медіаційний компонент не представлений

	Критерій 2. Добір та використання автентичних матеріалів

	4
	Автентичні матеріали відповідають віковим особливостям та рівню учнів
Матеріали мають чіткий потенціал для формування медіаційних навичок

	3
	Автентичні матеріали загалом відповідають аудиторії
Потенціал для медіації присутній, але використаний не повністю

	2
	Матеріали не повністю відповідають аудиторії або рівню учнів
Потенціал для формування медіаційних навичок обмежений

	1
	Матеріали не відповідають аудиторії
Автентичні матеріали відсутні або непридатні для медіації

	Критерій 3. Структура та організація уроку

	4
	Урок логічно структурований (мотивація, основна частина, рефлексія)
Чітко визначено етапи уроку та час на кожен етап
Забезпечено плавні переходи між етапами

	3
	Структура уроку присутня, але деякі етапи потребують доопрацювання
Розподіл часу визначено, але не завжди оптимальний
Переходи між етапами є, але іноді недостатньо обґрунтовані

	2
	Структура уроку нечітка, деякі етапи відсутні
Розподіл часу не визначено або нереалістичний
Переходи між етапами слабко виражені

	1
	Структура уроку відсутня або хаотична
Час не розподілено
Відсутня логіка побудови уроку

	Критерій 4. Медіаційні завдання та активності

	4
	Медіаційні завдання різноманітні, автентичні, мають комунікативну мету
Завдання відповідають типу медіації та рівню учнів
Чітко описано процедуру виконання завдань
Передбачено scaffolding для підтримки учнів
Завдання розвивають критичне мислення та комунікативні стратегії

	3
	Медіаційні завдання присутні та загалом відповідають меті
Різноманітність завдань обмежена
Процедура виконання описана, але деякі деталі відсутні
Scaffolding присутній частково

	2
	Медіаційні завдання є, але недостатньо розроблені
Завдання одноманітні або не повністю відповідають типу медіації
Процедура виконання описана поверхово
Scaffolding відсутній або недостатній

	1
	Медіаційні завдання відсутні або не відповідають концепції медіації
Процедура не описана
Scaffolding відсутній

	Критерій 5. Використання цифрових технологій

	4
	Цифрові інструменти органічно інтегровані у навчальний процес
Технології підтримують формування медіаційних навичок
Обрано доцільні та доступні інструменти

	3
	Цифрові інструменти використано
Технології частково підтримують цілі уроку

	2
	Цифрові технології згадано, але їх роль нечітка
Зв'язок з медіаційними завданнями слабкий

	1
	Цифрові технології не використано або використано формально
Опис відсутній
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